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A Szigetszentmiklos Csalad-és Gyermekjoléti Koézpont (a tovabbiakban: Adatkezeld)
feladatellatasanak  keretében  kapcsolattartasi  ligyeleti  szolgaltatds  biztositasaval
osszefliggésben az azon résztvevo kiskoru és a kapcsolattartasra jogosult nagykoru természetes
személyek (a tovabbiakban egyiittesen: Erintettek) személyes adatainak kezelése tekintetében
adatkezelének mindsiil.

A fentiekre figyelemmel az Adatkezelé az Erintettek részére az informacios dnrendelkezési
jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.),
valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd veédelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivill helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
sz0l6 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezéseivel 6sszhangban a kovetkezo
tajékoztatast adja, az abban foglaltakat magara nézve koételezének ismer el.

Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra vonatkozdan, hogy az altala végzett adatkezelés megfelel
a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, igy kiilonds tekintettel azon
elvarasnak, hogy az Erintettek részére adott tajékoztatast tomar, atlathato, vilagos és kozérthetd
megfogalmazassal és konnyen hozzaférheté formaban bocsatja rendelkezésre, jelen
adatkezelési tajékoztatd formajaban.

Az adatkezelésre vonatkozo legfontosabb informaiciokat egyszeriisitett, tiblazatos
formaban az utolso oldalon foglaltuk dssze.

I. Az Adatkezelo

Név : Szigetszentmiklos Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
Székhelye : 2310 Szigetszentmiklos, Losonczi utca 9.

Telephelye : 2310 Szigetszentmiklos, Gyari ut 21.

Telefon: : +36 (24) 443 367 vagy +36 (20) 404 5077

Képviseld : Kerekes Laszlo (intézményvezetd)

E-mail : szmcsaladsegito(@cssk.szszm.hu

Az Adatkezeld adatvédelmi tisztviselbje:
Név: Remete Orsolya
E-mail: dpo(@egomir.szszm.hu

II. Az Adatkezelo elérhetéségei

Adatainak kezelésével kapcsolatosan az alabbi modokon kérhet tajekoztatast:
- Személyesen, lehetéség szerint elére egyeztetett idopontban az Adatkezelé 2310
Szigetszentmiklos, Gyari it 21. szam alatti telephelyén.
- Elektronikus elérhetdséggel szmcsaladsegito@cssk.szszm.hu e-mail cimen, illetve
Epapir szolgaltatas igénybevételével az https://epapir.gov.hu/ elérésii weblapon.
- Telefonos elérhetdséggel a +36 (24) 443 367 vagy +36 (20) 404 5077 telefonszamon.
- Postai aton a 231 Szigetszentmiklos, Gyari at 21. szam ala cimzett kiilldeménnyel.




111. Az adatkezelés célja

Az Adatkezelé az Erintett személyes adatait az alabbi célokbol kezeli:

- kiskort Erintett és a kapcsolattartasra jogosult nagykor( Erintett szdméra a talalkozasra,
egylitt toltétt idore alkalmas nyugodt, semleges, konfliktusmentes helyszin biztositasa;

- akapcsolattartasra jogosult Erintett torvényben meghatarozott jogainak érvényesiilésének
eldsegitése, biztositasa;

- kiskoru Erintett és jellemzoen a kiilénélé sziilo Erintett kapcsolatfelvételének, majd a
kapcsolat fejlédésének eldsegitse;

- a kapesolattartasi Ugyelet tovabbfejlesztésével olyan elsosorban gyermekvédelmi
mediacios eljards kezdeményezése, lefolytatdsa, amelynek célja, hogy eldsegitse a
kiskoru Erintett és jellemzoéen a kiilon €16 sziild Erintett késébb kiilsé helyszinen, majd a
sziil6 0j otthonaban t6rténd rendszeres kapcesolattartast;

- a kapcsolattartas részleteinek, kereteinek és idépontjainak keret-megallapodasban vagy
szerzOdésben 16rténd rogzitése.

Az Adatkezelés célja tovabba a szolgaltatas biztositisa soran az Erintett azonositdsa, a
szolgdltatas nyujtasaval Osszefliggd adatkezeléi adminisztraciés €s nyilvantartasi
kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés fentiekben rogzitett célok elérése miatt az Erintett érdekében all.

IV. A kezelt adatok kore

Tekintettel arra, hogy a kapcsolattartasi szolgaltatas nyujtasa soran az Adatkezel6 a személyes
adatokat kizarolag az Erintettol gyujti, igy a kezelt adatok korérél az Erintett kdzvetleniil

tajékoztatast kap.

V. Az adatkezelés jogalapjai

A szolgaltatas nyujtasaval osszefiiggd személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk
(1) albekezdésének e) pontja, tekintettel arra, hogy az adatkezelés kozérdekii, illetve az
Adatkezelére ruhizott kozhatalmi jogositvany gyakorlisianak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatkezelés az alabbi jogszabalyokon alapszik:

- szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I11. térvény rendelkezései,
igy kiilondsen: 20/B.§ szerinti nyilvantartas vezetése és a 20/C. § (3) bekezdés b) pontja
szerinti kotelezettség teljesitése;

- agyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) rendelkezései, kiilondsen: 40/A.§, 135.§, 139.§;

- a személyes gondoskodast nyujtd6 gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és miitkodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet) rendelkezései, igy kiilonosen 1. § (1)
bekezdés, 8.§ (2) bekezdes,19.§, 22.§;

- gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) rendelkezései, elsdsorban a IV. fejezet;

3.



- a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrdl és az
orszagos jelentési rendszerrol szolo 415/2015. (X11. 23.) Korm. rendelet rendelkezései.

Amennyiben a kapcsolattartasi ligyeleti szolgaltatas lefolytatasaval Osszefliggésben az
Adatkezelé a GDPR 9. cikk (1) bekezdésében meghatarozott kiilonleges személyes adatokat
kezel, ugy az adatok kezelésének jogalapja tovabba a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének b)
pontja, figyelemmel arra, hogy a kiilonleges adatok kezelése az Adatkezelonek a szociilis
biztonsdgot és a szocidlis védelmet szabalyozoé jogi elirasokbdl fakadé kitelezettségei
teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges.

VI. Adatkezelés idotartama

A GDPR 5. cikk (1) albekezdés e) pontjaban, valamint az Infotv. 4. § (2) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelheto.

Az Adatkezelo az FErintett nyilvantartasban rogzitett személyes adatait a jogosultsag
megsziinésétél, illetve a kiskora Erintett nagykorusagatol szamitott 25 év elteltét kdvetSen torli.

Adatkezel6 tovabba a kezelt személyes adatokat haladéktalanul torli, ha az adatkezelés nem a
jogszabalyokban meghatarozott célbdl tortént; az adatkezelés célja megsziint; illetve az adatok
kezelésére iranyadd megorzési idétartam eltelt. Az adatok térlése a papir alapi dokumentumok
megsemmisitésével, az elektronikus uton tarolt dokumentumok esetében pedig a visszaallitas
lehetdségét kizard torléssel torténik.

VII. Adatfeldolgozok, cimzettek

A kapcsolattartasi lgyeleti szolgaltatas nyujtasaval Gsszefiiggd adatokat az Adatkezeld a
Kézponti Elektronikus Igénybevevéi Nyilvantartasban (KENYSZI) koteles rogziteni, melynek
tizemeltetéje a Magyar Allamkinestar (székhelye: 1054 Budapest, Hold utca 4., képviseli:
Bugar Csaba elnok, email: info@allamkincstar.gov.hu) adatfeldolgozonak minésiil. Az
Adatkezelé az Erintett természetes személyazonosité adatait és TAJ szamat az Sztv. 20/B.§
szerinti nyilvantartdas vezetése és a 20/C.§ (3) bekezdés b) pontjaban meghatirozott
kotelezettség teljesitése érdekében szintén a Magyar Allamkinestar részére koteles
tovabbitani.

A kapcsolattartasi ligyeleti szolgaltatas nyujtasaval Osszefliggésben az Adatkezeld a
mindenkori szerzédéses partnerével, mint adatfeldolgozoval a feladatellatas vonatkozasaban

kézremkodik.

A Gyer. 27.§ (4) c) pontja, valamint az NM rendelet 22.§ (2) bekezdése alapjan a gyamhivatal
felulvizsgalhatja a felligyelt kapcsolattartast, ezért az ezzel Osszefliiggé adatokat az
Adatkezel6nek meg kell kiildenie, illetve arrdl tajékoztatast kell adnia.




Adatkezelé az Erintett személyes adatait az aldbbiakban részletezett esetekben és korben
tovéabbitja az alabbi cimzettek részére:

- a kapcsolattartasi ligyeleti szolgaltatassal Osszefliggésben az Erintettel e-mail tjan
torténd kapcesolattartas és egyeb ligyviteli tevékenység ellatasa soran a cimzéshez
szilkséges adatok a levelezérendszer mindenkori iizemeltetdje részére keriilnek
tovabbitasra;

- akapcsolattartasi tigyeleti szolgéltatassal dsszefiiggd valamennyi tigyviteli feladatellatas
és kapcsolattartds soran postai uton torténd teljesitése esetén a kézbesitési adatok
tekintetében a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) részére
tovabbitja;

- a kapcsolattartasi tigyeleti szolgaltatassal 6sszefliggd ePapir szolgaltatas igénybevétele
esetén a valaszkiildemény Ugyfélkapu tarhelyre torténd eljuttatdsa soran az IdomSoft
Zrt. (cim: 1394 Budapest, Pf.: 390., e-mail: adatvedelem@idomsoft.hu, telefon: +36-30-

166-4369) miikddik kdzre.

A kezelt adatok teljes korének megismerésére fenti adatfeldolgozokon és cimzetteken kiviil az
alabbi szervek jogosultak: birdsag, ligyészség, a bliniildozés és a biintetés-végrehajtas szervei,
nemzetbiztonsagi szolgalatok, adohatosag. Résziikre, irasos megkeresés alapjan (megfeleld
jogalap esetén), az altaluk folytatott eljarasban torténd hivatalos felhasznalas végett az
Adatkezeld koteles a kért adatokat tovabbitani, rendelkezésre bocsatani.

VIII. Az adatok kezelésének modja

Az Adatkezel§ a birtokaba keriilé személyes adatokat manualisan kezeli, tehat nem végez sem
automatizalt adatkezelést, sem profilalkotést.

Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az Adatkezeld
mindenkori intézményvezetdje, és az Aaltal ezen feladat teljesitésével megbizott, és
jogosultsaggal rendelkezd foglalkoztatottjai férjenek hozza.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfelel6 szintli biztonsagéra és
bizalmas kezelésére, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz és az adatok kezeléséhez hasznélt eszk6z0khoz valo jogosulatlan hozzaférést, illetve
azok jogosulatlan felhasznalasat. A papir alapon tarolt személyes adatokat az Adatkezel
székhelyén/telephelyén zarhatd irodabutorokban és irattari helyiségben, az elektronikus
adatokat az Adatkezeld6 a megfeleld jogosultsagkezeléssel ellatott tarhellyel rendelkezd,
szerverén tarolja.

IX. Nyilvanossagra hozatal

Adatkezel6 a személyes adatokat nem hozza nyilvanossagra.




X. Az Erintett jogai

X.1. Az Erintett elGzetes tdjékoztatdshoz valé joga (GDPR 13-14.cikk)

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettol gytijtik, Adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idopontjaban tajékoztatja az Erintettet az Adatkezeldre vonatkozé alapvetd
informaciokrol, a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, az adatkezelés jogalapjarol,
az esetleges adattovabbitasi miiveletekrdl. Adatkezelé ezen feliil kételes az Erintettet az adatai
kezelésére vonatkozo kiegészito informaciokrdl is tajékoztatni, igy tobbek kozott az adattarolas
idotartamardl, az Erintettet megilleté jogokrol, valamint a hatésagnak cimzett panasz
benytjtasanak jogarél. Adatkezeld az FErintett elézetes tajékoztatishoz valo joganak
érvényesiilését jelen Adatkezelési Tajékoztatd nyilvanossagra hozatalaval, valamint az Erintett
részére az adatkezelési mivelet megkezdése el6tt torténd atadasaval biztositja.

X.2. A hozzdférési jog (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult hozzaférést kérni a személyes adataihoz, tovabba az Adatkezel altal kezelt
személyes adatair6l masolatot kapni és ellendrizni, hogy az adatkezelést az Adatkezeld
jogszeriien végzi-e.

X.3. A helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult az Adatkezeld altal kezelt személyes adatainak helyesbitését kérni. E jog
értelmében az Erintett jogosult az Adatkezel® altal kezelt hidnyos vagy pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az ujonnan atadott adat hitelességének
ellenérzése sziikségesse valik.

X.4. A torléshez — elfeledtetéshez — valo jog (GDPR 17. cikk)

Az FErintett jogosult az Adatkezel® altal kezelt személyes adatai torlését kérni abban az esetben,
amennyiben sikerrel tiltakozott személyes adatai kezelése ellen; amennyiben az Adatkezel6 a
személyes adatait jogellenesen kezelte, vagy amennyiben a magyar jog alapjan az Adatkezel
koteles az Erintett személyes adatait térolni. Adatkezeld ugyanakkor bizonyos esetekben
jogosult megtagadni a torlési kérelem teljesitését, melyrol az Erintett megfeleléen tajékoztatni
koteles.

X.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelésének korlatozasat kémi, amennyiben az
Adatkezelé jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok térlésre
keriilljenek, és inkabb az adatok felhasznalasanak korlatozasat kéri. Az adatkezelés
korlatozaséhoz valé jog megilleti tovabba az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezel6 altal kezelt adatok pontossagat.




X.6. A személyes adatok kezelése elleni tiltakozas joga (GDPR 21. cikk)

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelése ellen tiltakozni, ha az adatkezelés kozérdekii
vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges vagy az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld, vagy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. A személyes adatok kezelése elleni tiltakozas
joga az Erintettet minden olyan esetben megilleti, amikor gy véli, hogy jogai, jogos érdekei,
alapvetd szabadsagai elsdbbséget élveznek az Adatkezel¢ vagy harmadik személy jogos
érdekével szemben. Az érintett abban az esetben is tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen, ha azokat az Adatkezel6 kozvetlen iizletszerzés vagy profilalkotas céljabol kezeli.

XI. Tajékoztatis jogérvényesitési lehetéségekrol

Amennyiben Ggy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
titkozik; sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezeld a személyes adatait kezeli; vagy a jelen
adatkezelési tajékoztatdé X. pontjaban meghatarozott érintetti jogaival kivan élni, akkor
javasoljuk, hogy eldszér az Adatkezel6t keresse meg panaszdval. A panasza minden esetben
kivizsgalasra keriil, és annak eredményérol az Adatkezeld 30 napon beliil tajékoztatja Ont.

Ha a panaszanak kivizsgalasa ellenére vagy a panasz kivizsgalasara nyitva allo hatarido
eredménytelen letelte esetén tovabbra is sérelmezi, ahogy az Adatkezel az adatait kezeli, vagy
kozvetleniil hatésaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim:
1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www .naih.hu).

Lehetésége van tovabba adatainak védelme érdekében birosaghoz fordulni, amely az tigyben
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (4llando lakcim)
vagy a tartozkodasi  helye  (ideiglenes  lakcim)  szerinti  tdrvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nytjt be keresetet.

A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Szigetszentmiklds, 2024. marcius 1.

Kerekes Laszlo sk.
intézményvezetod
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