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A Szigetszentmiklos Csalad-és Gyermekjoléti K6zpont (a tovabbiakban: Adatkezelé) altal
uzemeltetett https://szmesaladsegito.hu/ (91.233.21.70) internetes portal (a tovabbiakban:
weblap) kezelése és miikddtetése, valamint az internetes portal latogatdinak és felhasznaldinak,
mint természetes személyek (a tovébbiakban: Erintettek) adatainak kezelése tekintetében
adatkezel6nek minésiil, ezért az Erintettek részére az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l szold 2016/679. rendelet (a tovabbiakban: GDPR)
rendelkezéseivel 6sszhangban a kovetkezo tajékoztatast adja.

Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra vonatkozoan, hogy az altala végzett adatkezelés megfelel
a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, igy kiilonds tekintettel annak, hogy
az FErintettek részére adott tajékoztatast tomor, atlathatd, vilagos és kozérthetd
megfogalmazassal és konnyen hozzaférhetd forméban, jelen adatkezelési tajékoztatoban
bocsatja rendelkezésre. Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat magéra
nézve kotelezonek ismeri el.

A jelen adatkezelési tijékoztato tartalmat kénnyen értheto, tablizatos formaban
az utolso oldalon foglaltuk ossze.

I. Az Adatkezelo

Név : Szigetszentmiklos Csalid-és Gyermekjoléti Kézpont
Szekhelye : 2310 Szigetszentmiklos, Losonczi utca 9.

Telephelye : 2310 Szigetszentmiklos, Gyari ut 21.

Telefon:  : +36 (24) 443 367 vagy +36 (20) 404 5077

Képviseld : Kerekes Laszl6 (intézményvezetd)

E-mail : szmesaladsegito@cssk.szszm.hu

Az Adatkezel$ adatvédelmi tisztviseldie:
Név: Remete Orsolya
E-mail: dpo@egomir.szszm.hu

II. Az Adatkezel6 elérhetoségei
Adatainak kezelésével kapcsolatosan az alabbi médokon kérhet tajékoztatast:

- Szemelyesen, lehetdség szerint elore egyeztetett idépontban az Adatkezeld 2310
Szigetszentmiklos, Gyari ut 21. szam alatti telephelyén.

- Elektronikus elérhetoséggel szmcsaladsegito@cssk.szszm.hu e-mail cimen, illetve
Epapir szolgaltatas igénybevételével az https://epapir.gov.hu/ elérésti weblapon.

- Telefonos elérhetdséggel a +36 (24) 443 367 vagy +36 (20) 404 5077 telefonszamon.

- Postai Gton a 231 Szigetszentmiklos, Gyari ut 21. szam ala cimzett kiildeménnyel.




I11. Az Adatfeldolgozok

Adatfeldolgozo6 az a szolgaltato, aki az Adatkezel6 nevében Személyes adatokat kezel. A jelen
adatkezelési tajékoztatoban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozdok lehetnek:

Websas.hu Kft. (8272 Tagyon, Petéfi Sandor u. 7. Addészam: 13412274-2-19), amely
tizemeltetési €s tarhelyszolgaltatast biztosit.

WordPress — Aut O’Mattic A8C Ireland Ltd. (székhelye: Grand Canal Dock, 25 Herbert Pl
Dublin, D02 AY86, frorszag), amely informatikai, weboldal fejlesztési szolgaltatasokat nyuijt.

1V. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezeld széles korben nyujtson tajékoztatast a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont bemutatasaval, miikodésével, feladatellatasaval és aktualitisaival
kapcsolatosan, és lehetdséget biztositson a weblapon feltiintetett elérhetdségeken keresztiil az
Erintettekkel val6 kapcsolatfelvételre és egyes altaluk feltett kérdések megvalaszolaséra.

A https://szmcsaladsegito.hu/ (91.233.21.70) weblap latogatasa soran az Adatkezel6 a fenti
célok teljesitése, mikodésének ellendrzése és a visszaélések megakadalyozasa érdekében
rogziti a latogatoi adatokat.

Az Adatkezel6 a fentiekben foglalt tevékenysége soran a kezelt adatokat gazdasagi
haszonszerzésre nem hasznalja fel.

V. A kezelt adatok kore

Adatkezel6 annak érdekében, hogy a jelen adatkezelési tdjékoztatd IV. pontjaban foglalt célokat
teljesitse, Adatkezelo6 a GDPR 5. cikk (1) bekezdésének c¢) pontjdban meghatarozott
adattakarékossag elvével €s a GDPR 5. cikk (1) bekezdésének b) pontjaban meghatarozott
célhoz kotottség elvével Gsszhangban az Erintettek alabbi személyes adatait kezeli:

1. az Erintett weboldallal kapcsolatos aktivitasara vonatkozé adatok;
2. az Erintett szamitogépének beéllitasaitol fiiggden az Erintett eszkozével, a hasznalt
bongészovel, operacios rendszerrel kapcsolatos adatokat;

3. az Erintett szamitgépnek IP cime;
4. aweboldalra bejelentkezés kezdd és befejezo idopontja;
5. az Erintett foldrajzi helyzete.

VI. Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési tajekoztatd V. pontjaban megjelolt adatok kezelésének jogalapja a GDPR
6. cikk (1) albekezdésének f) pontjaban meghatarozott jogos érdek.

Az Adatkezel§ az Erintett altal a weblapra torténd belépéskor az Erintett IP cimét a Szolgaltatas
nyujtasahoz kapcsolodoan, az Adatkezeld jogos érdekére tekintettel és a Szolgaltatas jogszeri




biztositasa okéan (pl. jogellenes felhasznalas, illetve jogellenes tartalmak kisziirése érdekében),
az Erintett kiilon hozzajarulasa nélkil is rogziti.

Jelen adatkezelési tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére  torténd
Adattovabbitas az Erintett kiilsn hozzajarulasa nélkiil végezheté. Személyes adatok harmadik
személynek, vagy hatosdgok szamara torténd kiadasa — hacsak jogszabdly ettdl eltéréen nem
rendelkezik — kizarolag hatésagi hatirozat alapjan, vagy az FErintett elozetes, kifejezett
hozzajaruldsa esetén lehetséges.

VII. Az adatkezelés elvei, modja

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a johiszemiség és a tisztesség és atlathatosag elveinek,
valamint a hatdlyos jogszabdlyok ¢€s a jelen adatkezelési tdjékoztatd rendelkezéseinek

megfelelden kezeli.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlentl sziikséges személyes adatokat az
Adatkezel6 az Erintett hozzajarulasa alapjan, és kizarolag célhoz kététten hasznalja fel.

A munkamenethez sziikséges személyes adatokat az Adatkezeld az Erintettek azonositésa,
egymastol valé megkiilonboztetése, a felhasznalok aktualis munkamenetének azonositdsa
érdekében, kizarolag célhoz kototten hasznalja fel. Az Adatkezelo e testre szabott kiszolgalas
érdekében az Erintett szamitogépén kis adatcsomagot (Un. ,.siitit”) helyez el. A siitik célja, az
adott oldal minél magasabb szinvonali miikddésének biztositasa. A siitit az Erintett képes
torélni sajat szamitogeépérol, illetve beallithatja bongészojét, hogy a siitik alkalmazasat tiltsa. A
siitik alkalmazasanak tiltasaval az Erintett tudomasul veszi, hogy siiti nélkiil az adott oldal
mukodése nem teljes értékdl.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat csak a jelen adatkezelési tajékoztatoban, illetve a
vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott célbdl kezeli. A kezelt személyes adatok kore
aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tal.

Minden olyan esetben, ha a személyes adatokat az Adatkezeld az eredeti adatfelvétel céljatol
eltérd célra kivanja felhasznalni, err6l az Erintettet tajékoztatja, és ehhez elozetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Az Adatkezelo az altala kezelt személyes adatokat a jelen adatkezelési tajékoztatoban
meghatarozott Adatfeldolgozokon, valamint egyes — a jelen adatkezelési tajékoztatoban
hivatkozott — esetekben a kiils6 szolgaltatokon kiviil harmadik félnek 4t nem adja. Ez aldl
kivételt képez az adatok statisztikailag Gsszesitett formaban torténéd felhasznalasa, mely az
Erintett beazonositasira alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez
altal nem mindsiil adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak. Az Adatkezel6 bizonyos esetekben
— hivatalos birosagi, rendorségi megkeresés, jogi eljaras szerzoi-, vagyoni- illetve egyéb
jogsértés vagy ezek alapos gyantja miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a szolgaltatasok
biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetové teszi az
Erintett elérhetd Személyes adatait.




VIII. Adatkezelés idotartama

A GDPR 5. cikk (1) bekezdés €) pontjaban ¢és az Infotv. 4. § (2) bekezdésében foglaltakra
figyelemmel személyes adat csak a cél megvalosulasdhoz szikséges mértékben ¢és ideig
kezelhetd.

Az Adatkezel6 az automatikusan rogzitett IP cimeket és a weblapra torténd bejelentkezés kezdo
és befejezd iddpontjat tartalmazé naplofajlokat legfeljebb 7 napig tarolja, ezt kovetden torlésre
keriilnek.

A munkamenethez sziikséges adatokat a munkamenet végét kovetd 24 oOrdig tarolja.
Amennyiben felhasznélo a webbingészojének adatkezelési bedllitasait ugy modositja, hogy a
korabban engedélyezett ,.siitik™ tovabbi telepitését megtiltja, a korabban jogszeriien gyfijtott
adatok Adatkezel altali tovabbi felhasznalasat Erintett Gigy tudja megtiltani, ha a hasznalt
bongészében a ,siitiket” torli. Ehhez a jelen adatkezelési tajékoztatd X.4. pontja nyujt
segitséget.

A fentiekben meghatéarozott idétartam elteltével Adatkezel6é gondoskodik a személyes adatok
torlésérél, mely a papir alapon tarolt adatok esetében megsemmisitéssel, az elektronikus
forméban tarolt adatok esetében a helyreallitas Iehetdsége nélkiili torléssel valosul meg.

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatd V. pontjaban megjeldlt személyes adatokat
direkt marketing tevékenység folytatasanak céljabol, egyéb reklamcélbol, vagy gazdasagi
érdekboél nem hasznélja fel, azokat nyilvanossagra nem hozza, adattovabbitasi muveletet
azokon nem végez.

Jogellenes, megtéveszté személyes adat hasznalata esetén, vagy az Erintett 4ltal elkovetett
bilincselekmény, illetve rendszer elleni tamadas esetén az Adatkezeld jogosult az Erintett
személyes adatait haladéktalanul tor6lni, ugyanakkor — biincselekmény gyanuja vagy polgari
jogi feleldsség gyantja esetén — jogosult a személyes adatokat a lefolytatando eljaras
idGtartamara megoérizni.

IX. Az adatok megismerésére jogosultak kore és az adatok kezelésének méodja

A jelen adatkezelési tajékoztatoban hivatkozott weblapon szereplé személyes adatok a
Websas.hu Kft. (8272 Tagyon, Petofi Sandor u. 7.) szerverhoszting szolgaltatasanak keretében
a szolgaltaté web-, levelezd- és nyilvantartasi szerverei sajat székhelyén, telephelyén talalhato
szerverein, keriilnek tarolasra, ehhez az Adatkezel6 semmilyen mas szervezet szolgaltatasat
nem veszi igénybe.

A szerveren lévd adatokhoz az Adatfeldolgozoknak nincs hozzaférése, a szerverekre nincs
bejelentkezési jogosultsaga. Az Adatkezeld, valamint a weblap tarhelyszolgaltatasaval és
izemeltetésével megbizott Adafeldolgozok, fizikai, adminisztrativ és logikai védelmi
intézkedések  alkalmazasaval gondoskodnak arrol, hogy a weblapot ne ¢érje
informaciobiztonsagi, vagy adatvédelmi incidens. Ennek érdekében a szervereken térolt
személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezel6 és az érintett Adatfeldolgozok naplozzak,
ezaltal nyomon kovetheté, hogy ki, mikor, milyen adathoz fért hozza.
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Az Adatkezel6 a birtokaba keriild, az Erintettre vonatkozd, a jelen adatkezelési tajékoztato V.
pontjaban megjeldlt személyes adatokat automatizalt modon kezeli, ugyanakkor nem végez
profilalkotast. Adatkezelé megfelel szervezési és biztonsagi intézkedésekkel garantalja, hogy
az adatokhoz csak az Adatkezel6 mindenkori vezetdje, vagy az altala ezen feladat teljesitésével
megbizott és jogosultsaggal rendelkez6é munkatarsak, vagy egyéb meghatalmazott személyek,
valamint a jelen tajékoztatoban felsorolt Adatfeldolgozok férhetnek hozza.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfeleld szintii biztonsagara és
bizalmas kezelésére, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz és az adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, illetve
azok jogosulatlan felhasznalasat. A papir alapon tarolt személyes adatokat az Adatkezeld a
székhelyén 1évd zarhatd irodabutorokban, az elektronikus adatokat logikai és fizikai
védelemmel ellatott munkaallomasokon, a biztonsagi masolatokat logikai védelemmel ellatott
és zart helyen tarolt kiilsé adathordozokon tarolja, kezeli.

X. A weblapon alkalmazott siitik (cookies, session) kapcsolatos altalinos tiajékoztaté
X.1. Mik azok a ,,cookie-K” (,,siitik”)?

A cookie-k (http siitik) kisméretli adatfijlok, adatcsomagok. Amikor a latogaté a weblapot
meglatogatja, egy apro file, un. .cookie” (tovabbiakban: ..cookie” vagy ,siiti”) keriil a
szamitogépére, mely tobbféle célt szolgalhat. Egyes altalunk hasznalt .siitik” elengedhetetlenek
az oldal megfelelé mitkodéséhez (,.folyamat siitik™), masok informaciokat gytjtenek a weblap
hasznalataval kapcsolatban (statisztikak), hogy még kényelmesebbé és hasznosabba valjon az
oldal. Néhany ..siiti” csak atmeneti és eltiinik a bongész6 bezarasaval, mig léteznek tartds
valtozatok 1s, melyek huzamosabb ideig szamitégépen maradnak.

X.2. A ,siitik” célja

o Az Erintett beillitisainak, haszndlati szokasainak rogzitésével a weblapon vald
navigacio €s ezaltal a weblap hasznalatanak megkonnyitése;

o A felhasznaloi élmény javitasa, azaltal, hogy informaciot gytijtiink arrol, hogy a latogato
hogyan hasznalja a weblapot, mely oldalait latogatja vagy hasznalja leggyakrabban;

o Statisztikdk gytjtése, melyek elemzése segiti megérteni azt, hogy a latogatok hogyan
hasznaljak a weblap mellett a tovabbi online szolgaltatiasokat, amelyeket ezaltal tovabb
fejleszthetiink;

e A weblap tovabbfejlesztése, majd finomhangolasa a latogatdi igényeknek megfeleléen.

X.3. A weblapon hasznalt ,,siitik” tipusai
X.3.1. ,, Munkamenet siitik”

A .munkamenet siitik” a weblap bongészéséhez, a funkciok hasznalatahoz sziikségesek, tobbek
kozott lehetdvé teszik a latogato altal adott oldalon, funkcioban vagy szolgaltatasban végzett
milveletek megjegyzését. A . munkamenet siitik™ alkalmazasa nélkiil a weblap zokkendmentes
hasznalata nem garantdlhaté. Ervényességi idejiik az adott latogatas id6tartamara terjed ki, a
.stitik™ a munkamenet végén vagy a bongészoé bezarasaval automatikusan torl6dnek.
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A weblap megfelelé6 munkamenetének biztositasa a 2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok
egyes kérdéseirél 13/A § (3) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen torténik.

Az alapmiikddést biztosité ..munkamenet siitik™ a felhasznél6 eszkozein a weblap bongészése
soran automatikusan elhelyezésre keriilnek. Azokat a béngészo beallitasoknal utolag lehetséges
tordlni.

X.4. A ,siitik” kezelése
X 4.1. Maximalis biztonsag

Lényeges, hogy az Adatkezelé dltal hasznalt ,siitik” — ugyan engedélyezéshez nem kotottek
mert alapfunkcidkat ellatd ,,munkamenet siitik” —, de ezek esetén sem jegyez meg semmilyen
azonositot vagy jelszot. Az Erintett a ,.siitik” hasznalata mellett is teljes biztonsagban
hasznalhatja az oldal Uzemeltetdjének elektronikus szolgaltatasait.

X 4.2 A, siitik” beallitasanak ellendrzése, a ,, siitik” letiltasa

A modern bongészok engedélyezik a ..siiti beallitasok™ modositasat. A bongészok egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a ,.siitiket”, de ez a bedllitas is megvaltoztathato
annak érdekében, hogy a jovére nézve a felhaszndlé megakaddlyozza az automatikus
elfogadast. Atallitas esetén a bongész6 a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a ,siitik
beallitasanak™ valasztasi lehetoségét. Felhivjuk az Erintettek figyelmét, hogy mivel a ,.siitik”
célja a weblap hasznalhatosaganak és folyamatainak témogatasa, a ,.siitik™ letiltasa esetén nem
tudjuk garantalni, hogy a latogaté képes lesz a weblap valamennyi funkcidjanak teljes kort
hasznélatara. A weblap ez esetben a tervezett6l eltéroen, vagy egyéltalan nem miikodhet a
bongészében.

X.4.3. Tovabbi részletes informdciék az alabbi béngészdk ,, siiti bedllitdasairdl”

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/products/firefox/protect-your-privacy/cookies

Microsoft Internet Explorer: https:/support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-

delete-manage-cookies

Safari: https:/support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfil 1471/mac




XI. Adattovabbitas

Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetk6zi szervezethez nem
tovabbitja, illetéktelen harmadik személyek részére nem tovébbitja.

XII. Az Erintett jogai adatainak kezelésével osszefiiggésben
XIL1. Az Erintett el6zetes tajékoztatashoz valé joga (GDPR 13.-14. cikk)

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettl gyujtik, Adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban tajékoztatja az Erintettet az Adatkezeldre vonatkozé alapvetd
informacidkrol, a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, az adatkezelés jogalapjardl,
az esetleges adattovabbitasi miiveletekrél. Adatkezeld ezen feliil koteles az Erintettet az adatai
kezelésére vonatkozo kiegészitd informaciokrol is tajékoztatni, igy tébbek kdzott az adattarolds
idtartamarol, az Erintettet megilleté jogokrél, valamint a hatosagnak cimzett panasz
benyujtasanak jogarol.

Adatkezel6 az Erintett elézetes téjékoztatashoz valo joganak érvényesiilését jelen Adatkezelési
Tajékoztatd nyilvanossagra hozatalaval, valamint az Erintett részére az adatkezelési miivelet
megkezdése elott torténd atadasaval biztositja.

XII.2. A hozzaférési jog (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult hozzaférést kérni a személyes adataihoz, tovabba az Adatkezel$ altal kezelt
személyes adatair6l masolatot kapni és ellendrizni, hogy az adatkezelést az Adatkezelo
jogszeriien végzi-e.

XI1.3. A helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatainak helyesbitését kémi. E jog
értelmében az Erintett jogosult az Adatkezelé altal kezelt hianyos vagy pontatlan szemelyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az Gjonnan atadott adat hitelességének
ellendrzése sziikségesse valik.

XIL.4. A torléshez — elfeledtetéshez — valé jog (GDPR 17. cikk)

Az Frintett jogosult az Adatkezelé dltal kezelt személyes adatai torlését kérni. E jog gyakorlasa
feljogositja az Erintettet arra, hogy kérje az Adatkezel6té]l személyes adatainak torlését,
amennyiben azok tovabbi kezelésére nincs megfelelé ok. Az Erintett abban az esetben is
jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben sikerrel tiltakozott személyes adatai
kezelése ellen, amennyiben az Adatkezeld a személyes adatait jogellenesen kezelték, vagy
amennyiben a magyar jog alapjan az Adatkezelé koteles az Erintett személyes adatait t6rdlni.
Adatkezel6 ugyanakkor bizonyos esetekben jogosult megtagadni a torlési kérelem teljesitését,
melyrél az Erintett megfeleléen tajékoztatni koteles.
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XIL5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni, amennyiben az
Adatkezel§ jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok torlésre
keriiljenek, és inkabb az adatok felhasznalasanak korlatozasat kéri. Az adatkezelés
korlatozasahoz valé jog megilleti tovabba az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezel6 altal kezelt adatok pontossagat.

XIIL.6. A tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan, vagy jogos érdeken alapulo
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben
az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

XIII. Tajékoztatas jogérvényesitési lehetoségekrol

Amennyiben ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
iitkozik: sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezel6 a személyes adatait kezeli; vagy a jelen
adatkezelési tajékoztato XIV. pontjaban meghatarozott érintetti jogaival kivan élni, akkor
javasoljuk, hogy eldszor az Adatkezel6t keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben
kivizsgalasra keriil, és annak eredményérol az Adatkezeld 30 napon beliil tajékoztatja Ont.

Ha a panaszanak kivizsgalasa ellenére vagy a panasz kivizsgalasara nyitva allo hataridé
eredménytelen letelte esetén tovéabbra is sérelmezi, ahogy az Adatkezel az adatait kezeli, vagy
kozvetleniil hatosaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim:
1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehet6sége van tovabba adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allando lakcim)
vagy a  tartozkodasi  helye  (ideiglenes  lakcim)  szerinti  trvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyudjt be keresetet.

A lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Szigetszentmiklos, 2024. marcius 1. ,

Kerekes Laszlo sk.
intézményvezeto
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